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1.- Introduccion

Este documento pretende dar una serie de indicaciones a los usuarios de los clientes de
Tempos21 que tengan contratado el servicio M-Look. Los clientes poseeran una interfaz web de
usuario donde se podran gestionar contenidos, ver historial, crear proveedores, etc.

El documento describira las funcionalidades y algunas recomendaciones para un uso correcto del
interfaz web de usuario. Inicialmente, se expone el diagrama de navegacion, con todas sus paginas
de manera secuencial. Posteriormente una breve descripcion de cada una de las paginas y sus
acciones.
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2.- Diagrama de acciones

La direccion URL para acceder a la pagina principal de la Extranet mediante servidor seguro
(protocolo SSL) la proporciona el departamento de operaciones de Tempos21.

Una vez se accede a la Extranet mediante la autenticacion adecuada (EMPRESA, LOGIN y
CONTRASENA), se tiene acceso al menl personalizado. En este mend apareceran todos los
contratos vigentes con Tempos 21. El diagrama siguiente solo se refiere al producto M-Look pero un
cliente puede tener otros contratos de otros productos que seguiran otro diagrama de acciones.

Mentl Principal Servicios

Usuario

Menu Principal Usuario
-

Proveedores Contenidos Historial

Nuevo Ccntemdo Modificar Contemdo

\ Agregar WapPush /

llustracion 1, representacion diagrama de acciones.
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3.- Descripcion acciones

A continuacion se comentaran las funcionalidades y recomendaciones de cada una de las paginas
gue componen el servicio M-Look.

Este servicio sélo es compatible con navegadores Netscape 7 o superiores y Internet Explorer 6 o
superiores.

3.1.- Entrada restringida y menu inicial

La pagina de entrada se encarga de restringir la entrada solo a los clientes con contratos de
Tempos2l1. Para acceder se debe introducir tres parametros Unicos e intransferibles para cada
cliente y proporcionados por el departamento de operaciones de Tempos21 en su momento.

Inicio de sesion en el sistema
Nem,os 21

Introduzea su nombre de usuario y clave de acceso

Empresa: |

Usuario: |

Password: |

llustracion 2, entrada restringida.

Una vez se accede a la Extranet, se tiene acceso a un menu personalizado para cada cliente, con
los contratos que tenga activos con Tempos21.
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Conas ——— ]

Seleccidn de herramientas

Descripcidn
Miet Client
CONTRATO MWEB

Contrato MAlerts
M-Look

Seleccione la herramienta que desea gestionar

Finalizacidn contrato

30-03-2004 a las 23:59h.
01-04-2004 a las 23:59h.

13-04-2004 a las 23:55h.
04-06-2004 a las 23:59h.

Cambiar password |

— llemPros =21

Finalizar sesidn |

llustracion 3, mend inicial con los contratos vigentes.

3.2.- Menu Inicial Cliente

Desde este menu inicial se podra acceder a las tres principales opciones de las que dispone el

servicio M-Look:

Proveedores (4).
Contenidos (5).
Historial (6).

Se podré acceder a cada uno de estos apartados haciendo un click sobre el enlace (4)(5)(6) o

sobre la flecha azul (9) que se encuentra a la izquierda de cada una de las opciones.

Mena Principal

©

M-Look

—Temeos =1

OVACION EN AFLICACRONES MEVILES
Copyright 2001-2002. Todos los derechos reservados.

llustracion 4, Menu Inicial.

») Gestion de Proveedores: Elija esta opcidn si desea dar de baja o
de alta a un determinado proveedor

. Proveedores@

(%) Gestion de Contenidos: Elija esta opcidn si desea ver, afiadir,
madificar o borrar alguno de sus contenidos.

. Contenidos@

(v Estadisticas: Elija esta opcidn si desea wer un historial de las
descargas realizadas

« Historial

Catrss )
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Todas las paginas del servicio contienen campos comunes que realizan las mismas funciones.
Estos campos son funciones béasicas necesarias en cada pagina, por ese motivo tienen presencia en
cada una de ellas:

Atras (1) y (7). Funcién basica para desplazarse a la pagina anterior.

Inicio (3). Enlace que traslada al Usuario al menu Inicial de servicios. Util si el
Usuario esta realizando tareas en un determinado producto y desea acceder
rapidamente a otro servicio contratado de Tempos21.

Finalizar Sesion (2). Forma rapida y eficaz de finalizar una sesién M-Look.

Tempos 21 (8). Enlace directo a la pagina Web principal de Tempos21.

3.2.1.-- Proveedores

Nimero de Proveedores 16 @

Nombre Pr d Elimi

Arrakis X

ASCU @ X@

BT X

Hostalets Mobile X

Invierno X

Login X

Mega Logos X

Maovilisto X

Pirss X

Pirss Mobiles X

10 Anteriores 4 1-_10 b 10 Siguientes
Dar de Alta a un Nuevo Proveedor

Alta Proveedor

I ) F

llustracion 5, Gestion de Proveedores.

En esta pagina se muestran todos los Proveedores que tiene contratados. Estos se muestran en
una lista ordenada alfabéticamente (2), en la parte central de la pagina. Ademas, podra ver en todo
momento, en la parte superior de la pagina, el numero total de proveedores que tiene contratado (1).

Si se desea dar de alta a un nuevo proveedor, se deberd especificar el nombre del nuevo
proveedor en el campo de texto del cuadro inferior (5), y luego hacer click en el boton “Alta
Proveedor” (6), para que éste se afiada a la lista central de proveedores.

Si en cambio se desea eliminar un proveedor, solo se debera pulsar en la cruz roja (3) que hay al
lado del proveedor que se desea eliminar.
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Existen unas flechas de desplazamiento (4) para poder ir visualizando todos los proveedores de la
lista en el caso de que sean més de 10. Estos iran apareciendo en el cuadro central de la pagina.

3.2.2.- Contenidos

llustracion 6, Gestion de Contenidos.

En éste apartado se muestran todos sus contenidos .
Desde aqui se podra eliminar (4), modificar (2 y 3), o crear (13) un contenido.

Todos los contenidos se muestran en el cuadro central de la pagina. Estos estan ordenados por
orden alfabético y se podrén ir visualizando de diez en diez mediante las flechas azules (5) de
desplazamiento que se encuentran debajo de dicho cuadro. Ademas, encima de éste, se muestran el
numero total de contenidos del usuario (1).

Blsqueda

Existe una opcion de busqueda para que se pueda encontrar un determinado contenido de la
manera mas rapida posible. Se puede buscar por:

SubAlias o parte de SubAlias (6). Se puede especificar el SubAlias o parte de éste del
contenido que se desea buscar. En éste campo solo se podran introducir caracteres
alfanuméricos, puntos o espacios.
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Tipo de Contenido (7). Podra especificar el tipo de contenido que desea buscar.
Actualmente, hay cuatro tipos de contenidos:

0 Ringtones: que son melodias para moviles para Nokia
o Logos: que son imagenes para moviles Nokia
o EMS: que son imagenes y melodias para diferentes tipos de terminales

0 Mensajes SMS, que consisten en mensajes de texto de aproximadamente 160
caracteres.

Proveedor (8). Se podran buscar los contenidos que pertenezcan a un determinado
proveedor.

Origen (9). Se podran elegir entre contenidos propios (creados por el usuario o contratados
de un proveedor) o contenidos compartidos (proporcionados por Tempos 21).

Intervalo de fechas (10). Se podran buscar todos aquellos contenidos creados o
importados durante un periodo de fechas determinado.

Una vez se a elegido los atributos de los contenidos que se desean buscar, debe hacer un click
sobre el boton buscar (11), y el resultado de la busqueda aparecera en el cuadro central de la
pagina.

Si se desea volver a visualizar todos los contenidos sin ningun tipo de restriccion de busqueda,
siempre se podra hacer un click sobre el boton reset (12) y, de este modo, se volveran a mostrar
todos los contenidos del usuario.

Ademas, desde esta pagina, también podra afiadir a su lista propia alguno o todos los contenidos
proporcionados por Tempos21l. Para entrar en esta opcidon se debera pulsar el botéon “Cargar
Contenido” (14) que se encuentra en la parte inferior de la pagina. Este punto se explica mas
adelante, en el apartado 3.2.2.3

3.2.2.1 Nuevo Contenido

llustraciéon 7, Nuevo Contenido.
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Para crear un nuevo contenido, debera especificar el subAlias (1) del Contenido (con soélo
caracteres alfanuméricos, puntos y/o espacios), el tipo de contenido (2) que desea afadir, el
proveedor (3) que le ha proporcionado el contenido, también debera especificar una pequefia
descripcion y finalmente debera afiadir el contenido en si. Depende del tipo de contenido elegido, la
longitud total permitida del contenido sera mayor o menor. Ademas, si el tipo de contenido es un
Logo Nokia, Ringtone Nokia o0 EMS deberd introducir el contenido en hexadecimal. En cambio, si se
trata de un mensaje SMS, el usuario debera de introducirlo en modo texto (es decir, con caracteres).

Cuando haya rellenado todos los campos, debera hacer un click sobre el boton “Nuevo
Contenido” (7) para que éste se aflada a su lista personal.

Si en cualquier momento se decide no afadir ningln contenido, solo se debera hacer un click
sobre el botdn cerrar (8).

Si desea activar la opcién de preguntas encadenadas hacer click sobre el boton Activar (9).

3.2.2.2 Modificar Contenido

llustracion 8, Modificar Contenido.

Cuando elija modificar un contenido, se le presentara la ventana que se muestra en la ilustracién
8. Dependiendo de si el contenido que se desea modificar es propio o compartido, se podran
modificar mas o menos valores, es decir, si el contenido es propio, se podran modificar todos los
campos que se muestran en la ilustraciéon 8. Si, en cambio, el contenido es compartido, solo se
podran modificar el subAlias y la descripcion del contenido, los deméas campos no se podran editar.

Una vez se han modificado los campos deseados, se debera pulsar sobre el boton Modificar (7)
para que los cambios se lleven a cabo, o cancelar para dejarlo todo tal y como estaba.
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3.2.2.3 Activar Generacion de WapPush

llustracion 9, Generacion WapPush.

La opcién de WapPush se activa cuando seleccionamos un tipo que corresponda a WapPush se
desplega un campo Text. WapPush (10) y otro Url (11).

Para generar el WapPush clikcaremos en Generar WapPush(12) y nos lo creara en contenido (5).

3.2.2.4  Activar Preguntas encadenadas

llustracion 10, Preguntas encadenadas.

Un a vez activado el control de preguntas encadenadas disponemos de un introductor de
texto (6), y control de caracteres insertados (4). Con el boton Insertar (5) afiadiremos una pregunta.

Con el boton (2) podemos modificar el contenido de una pregunta ya insertada.

Con el botdn (3) podemos borrar una pregunta ya insertada.

Con el boton Cancelar (1) borraremos el contenido de todas las pregunta y desactivaremos la
opcién de preguntas encadenadas.

Toda modificacion hecha en preguntas encadenadas no sera efectiva hasta que clikcamos en
Modificar o Alta Contenido. Si clikcamos en Cerrar las modificaciones que hallamos realizado se
cancelaran.
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3.2.2.5 Cargar Contenido del Repositorio Compartido

llustracion 11, Contenidos Compartidos.

En esta ventana se muestran todos los contenidos compartidos que proporciona Tempos21 y que
usted no posee. El nimero total de contenidos que Tempos2l le ofrece se muestra en la parte
superior derecha de la ventana. Podra ir visualizando de diez en diez todos los contenidos mediante
las flechas de desplazamiento (4) que se encuentran debajo de la lista.

Deberé seleccionar los contenidos que desea cargar, para ello, debera hacer click sobre la casilla
de verificacién (1) que se encuentra junto al contenido que desea cargar. Si desea cargar los 10
contenidos que se muestran en la pagina de una forma mas rapida, debera hacer un click sobre la
casilla de verificacion “Selec. los diez” (5) que se encuentra debajo de la lista de contenidos. También
existe la posibilidad de seleccionarlos todos mediante el boton “Seleccionar Todos” (7) situado en la
parte inferior de la ventana.

-Existe la posibilidad de renombrar el SubAlias que viene por defecto. Para ello, solo se debera
especificar el nuevo subAlias en el campo de texto (3) que se encuentra en la parte derecha del
contenido que se desea afadir.

Una vez se han seleccionado todos los contenidos a cargar y se han especificado todos los
subAlias que se desean modificar s6lo debera hacer un click sobre el botdn cargar, para que estos
se afladan a su lista personal.

Si al final no desea cargar ningun contenido solo debera hacer un click en el botén cerrar (8).
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3.2.3.- Historial

llustracion 12, Historial.
En el historial se muestran el nUmero de descargas que se han realizado de cada contenido.

En la parte superior de la pagina se puede observar el nimero de contenidos (1) que se muestran
en la pagina (el numero total de contenidos que han sido descargados al menos una vez) y el
namero total de descargas que se han realizado de todos sus contenidos (2).

En la parte central se muestran los contenidos descargados, ordenados de forma decreciente por
la cantidad de descargas de cada uno.

Blsqueda

Existe una opcion de basqueda para que pueda encontrar un determinado contenido de la manera
mas rapida posible. Se puede buscar por:

SubAlias o parte de SubAlias (4). Especificar el SubAlias o parte de éste del contenido que
se desea buscar. En éste campo solo se podran introducir caracteres alfanuméricos,
puntos o espacios.

Tipo de Contenido (7). Especificar el tipo de contenido que se desea buscar.

Proveedor (5). Buscar los contenidos que pertenezcan a un determinado proveedor.
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Origen (8). Podra elegir entre contenidos propios (creados por el usuario o contratados de
un proveedor) o contenidos compartidos (proporcionados por Tempos 21).

Intervalo de fechas (6). Podra buscar todos aquellos contenidos creados o importados
durante un periodo de fechas determinado.

Una vez se han elegido los atributos de los contenidos que se desean buscar, debera hacer un
click sobre el boton buscar (9), y el resultado de la blsqueda aparecera en el cuadro central de la
pagina.

Si desea volver a visualizar todos los contenidos sin ningun tipo de restriccion de busqueda,
siempre podra hacer un click sobre el boton reset (10) y, de este modo, se volveran a mostrar todos
los contenidos.
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